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ASISTENTA PUBLICA SI GRATUITA
ACORDATA ORICAREI PERSOANE

SAVA

VICTIMA UNUI DELICT

a Aceasta pictograma informeaza
@é despre faptul cd textul pe
care-| insoteste se citeste

usor. Informatiile din text sunt
aceleasi ca in original, dar sunt redate prin
propozitii scurte, expresii simple si imagini
accesibile. La procesul de adaptare la lectura
usoara participa persoane care au dificultati
de aintelege ceea ce citesc.
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ALMERIA

Ciudad de la Justicia

Ctra. de Ronda, n2120, bl. A, 22 planta
04005 - Almeria

TIf.: 60015 93 11/ 310 - 600 15 9055/56/57
Fax: 950 20 40 02
almeria.sava.iuse@juntadeandalucia.es

EL EJIDO

C/ Océano Atlantico 8, bajo

04700 El Ejido (Almeria)

TIf.: 600 15 93 11/310 - Fax: 950 20 40 02
almeria.sava.iuse@juntadeandalucia.es

CADIZ

C/ Cuesta de las Calesas, s/n, 12 Planta
Audiencia Provincial - 11071 - Cadiz
TIf.: 662 97 85 32/33 - Fax: 956 0116 12
cadiz.sava.iuse@juntadeandalucia.es

CAMPO DE GIBRALTAR

Plaza de la Constitucién, s/n

Palacio de Justicia - 11202 Algeciras (Cadiz)
TIf.. 662 97 86 05 - Fax: 956 02 76 07
algeciras.sava.iuse@juntadeandalucia.es
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CORDOBA

Ciudad de la Justicia

C/ Isla de Mallorca, s/n - 14011 Cérdoba
TIf.: 957 74 4012 /15 - 600 15 63 93/94
Fax: 957 00 24 64
cordoba.sava.iuse@juntadeandalucia.es

GRANADA

Edificio Judicial “La Caleta”

Avda. del Sur, n21, planta 1

18071 Granada

TIf.: 662 97 9167 /77 /76

Fax: 958 02 87 58
granada.sava.iuse@juntadeandalucia.es

HUELVA
Palacio de Justicia
Alameda Sundeim, n¢ 28. 21071 Huelva
TIf.: 959 10 68 81 /88

662 97 5719 /69 /68 /20
Fax: 959 01 38 69
huelva.sava.iuse@juntadeandalucia.es
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JAEN

Juzgado de Violencia de Género

C/ Las Minas, s/n - 23071 Jaén

TIf.: 953 3313 75 /76 - Fax: 953 01 07 53
jaen.sava.iuse@juntadeandalucia.es

UBEDA

Oficina Itinerante

Juzgados Plaza Vazquez de Molina, 4
23400 Ubeda

TIf.: 600 15 59 90 - Fax: 953 01 07 53
jaen.sava.iuse@juntadeandalucia.es

MALAGA

Ciudad de la Justicia

C/Fiscal Luis Portero Garcia, s/n

29071 Malaga

TIf.: 951 93 90 05 /205 - 951 93 80 18/19
95193 80 26 Coord. - Fax: 95193 91 05
malaga.sava.iuse@juntadeandalucia.es

SEVILLA

Edif. Audiencia Provincial -Jdo. Guardia
de Detenidos - Prado de San Sebastian
41071 Sevilla

TIf.: 955 54 50 82 - 955 54 52 19
Juzgado VG: 955 5143 49
sevilla.sava.iuse@juntadeandalucia.es

https://juntadeandalucia.es/organismos/turismoregeneracionjusticiayadministracionlocal/areas/asistencia-victimas/servicio.html
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Serviciul de Asistenta pentru Victimele din Andaluzia \
i \

- Public: Consiliul de Justitie si Interne al Adunarii din Andaluzia coordoneaza si conduce serviciul.

- Andaluzia: Serviciul are 9 birouri, unul in fiecare capitala de provincie si altul in Campo de Gibraltar. \
- Universal: Toate persoanele care sunt victimele unui delict pot utiliza acest serviciu. |
- Gratuit: Persoanele care utilizeaza serviciul nu trebuie sa plateasca pentru el. |

Delictul: Este fapta despre care legea penala spune ca nu se poate tolera.

Decretul 375/2011 din 30 decembirie prin care se reglementeaza Serviciul de Asistenta acordatd Victimelor din Andaluzia stipuleaza 7

'
s SAVA:
; -Leinformeaza pe victimele si pe persoanele afectate despre drepturile lor. Le spune si ce fel de ajutoare pot solicita.
—Le informeaza pe victime despre ce trebuie sa faca cand sufera un delict.
\ —Leajuta pe toate persoanele afectate de un delict.
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Ce profesionisti lucreaza la SAVA?

La toate birourile SAVA exista un grup de profesionisti care lucreaza in ajutorul victimelor. Acest grup este alcatuit din juristi, * \
psihologi si asistenti sociali. \

Juristii: Sunt persoanele care cunosc legile.
Psihologii: Sunt persoanele care ajuta alte persoane sa rezolve problemele privind starea lor afectiva.

1
Asistentii sociali: Sunt persoanele care informeaza despre ajutoarele care se pot solicita. /
/
il sl W Ce servicii le ofera SAVA victimelor?
/
SERVICII GENERALE: SERVICII iN ROPORT CU LEGEA: SERVICIILE PSIHOLOGICE SERVICII SOCIALE
I Informeaza despre Informeaza victimele in I Ajutd victimele, inainte si in timpul Face interviuri ca sa stie care sunt
drepturile pe care le au privinta proceselor. procesului, sa se simta confortabil. nevoile persoanelor afectate de un
victimele. Informeaza despre cum B Ajutd victimele s3 se recuperezedups  delict.
B Studiaza nevoile trebuie facute demersurile inaintea delict si sd se simta confortabil. Le informeaza despre ajutoarele
persoanelor afectate de procurorilor si a judecatorilor. B Fac interviuri ca s3 stie cum se simte pe care le pot cere.
un delict inainte sd incepa Le ajutd sé solicite un avocat  victima dupa ce a suferit un delict. Insoteste victimele spre alte
proc?sul i dupa.\ P."OCQS- din oficiu. B Informeazi despre alte servicii cu impact Organisme pentru demersuri.
B Insoteste victimele. Le ajuta sa solicite masuride  psihologic pentru ca victima sa faca apel la Le orienteaza ca sa-si caute de
B Colaboreaza cu alte protectie. ele, daca are nevoie. lucru.
organisme care le ajuta pe
victime.

Avocatul din oficiu: Este persoana care cunoaste legile si care ajuta persoanele care nu au bani sa plateasca un avocat.
Procurorii: Sunt avocatii care apdra respectarea legilor si pe victime, la judecata.

Masuri de protectie: Sunt actiunile pe care le dispun un Judecdtor sau o Judecatoare ca sa o protejeze pe victima unui delict.
Consiliere psihologica: Consta in ingrijirea felului in care gandesc si simt persoanele.
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